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1. Wstep

2.1. O dokumencie i projekcie

Niniejszy dokument ma na celu przedstawienie i objasnienie struktury strony gtéwnej
i podstron tematycznych dla Serwisu Instytucji Posredniczacej (IP). Ponadto ma na on
celu utatwienie wdrozenia i wtasciwego uruchomienia strony IP.

Dokument jest adresowany do osob zajmujgcych sie informacjg i promocjg Funduszy
Europejskich w IP.

Strona |IP powinna stanowi¢ element Systemu stron internetowych Funduszy
Europejskich w Polsce na lata 2014-2020. Zatozenia i budowa Systemu wynika
z podejscia proklienckiego, stawiajgc Internaute na pierwszym miejscu. Spojny system
informowania o Funduszach Europejskich w Internecie bedzie budowany na kilka
najblizszych lat, a serwis IP, podobnie jak serwisy PO i RPO, stanie sie jego czescia.

Zawartosc¢ niniejszego dokumentu zostata podzielona pod wzgledem tresci na rozdziaty.

Najpierw opisano strone gtéwng, jako najbardziej rozbudowang i r6znorodng. Nastepnie
przedstawiono, w jaki sposéb mogg wygladac i funkcjonowaé podstrony serwisu.

W dokumencie zamieszczono réwniez uwagi techniczne i pozostate zalecenia.

2.2. Stowniczek

1. RWD - Responsive Web Design. Ideg responsywnosci jest tworzenie stron
internetowych, ktore nie bedg sie rozcigga¢, wypetniajagc okno przegladarki,
a w zaleznosci od rozmiaru urzadzenia, bedg prezentowal uzytkownikowi
zroznicowany, najbardziej optymalny dla jego rozdzielczosci (oraz urzgdzenia -
smartfonu, tabletu czy tez komputera) uktad tresci.

2. CMS - oprogramowanie pozwalajgce na fatwe utworzenie serwisu www oraz jego
pozniejszg aktualizacje i rozbudowe przez redaktorow. Ksztattowanie tresci
i sposobu ich prezentacji w serwisie internetowym zarzgdzanym przez CMS
odbywa sie za pomocg prostych w obstudze interfejsow redaktora, zazwyczaj
w postaci stron www zawierajgcych rozbudowane formularze i moduty.

3. W3C — World Wide Web Consortium (w skrécie W3C) to organizacja, ktéra zajmuje
sie ustanawianiem standarddw pisania i przesytu stron www.

4. WCAG — Web Content Accessibility Guidelines (polskie ttumaczenie: Wytyczne
dotyczgce dostepnosci tresci internetowych) — zbior dokumentéw opublikowany
przez WAI (Web Accessibility Initiative (polskie ttumaczenie: Inicjatywa dostepnosci
do sieci) — inicjatywa W3C majgca na celu zwiekszenie szeroko rozumianej

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

NARODOWA %314 MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
4 ¢ “iv = INFRASTRUKTURY EUROPEJSKI FUNDUSZ
E STRATEGIA SPOJNOSCI 4 TROZWOIU ROZWOJU REGIONALNEGO

dla rozwoju Polski




dostepnosci stron www) zawierajgcy zalecenia dotyczgce tworzenia dostepnych
serwisow internetowych.

5. Walidacja — sprawdzenie poprawnosci.

6. Testy UAT — testy, ktérych celem nie jest wykrycie btedéw, a jedynie uzyskanie
formalnego potwierdzenia wykonania oprogramowania odpowiedniej jako$ci.

7. SLA — Service Level Agreement — umowa utrzymania i systematycznego
poprawiania ustalonego miedzy klientem a ustugodawcg poziomu jakosci ustug
poprzez staty cykl obejmujgcy: uzgodnienia, monitorowanie ustugi, raportowanie,
przeglad osigganych wynikow.

8. GUI — Graficzny interfejs uzytkownika, widoki graficzne stron inaczej Srodowisko
graficzne (ang. Graphical User Interface) — ogdlne okreslenie sposobu prezentacii
informacji przez komputer oraz interakcji z uzytkownikiem/ Internauta.

9. UIUX - User Interface and User Experience, czyli projekt interfejsu, ktéry ma za
zadanie wywota¢ pozytywne doswiadczenie uzytkownika. Najczesciej
przedstawiany w postaci makiety, szkicu, schematu przysztej strony. Na podstawie
UIUX przygotowywane jest GUI.

10. Al - Architektura Informaciji, czyli pokazanie struktury serwisu za pomocg grafu.

2.3. Zasady ogdlne dla wdrozenia i dziatania serwisu IP

W ramach ujednolicania dziatania serwisow IP (a takze stron catego systemu)
rekomendujemy, zeby wszystkie linki prowadzgce do innych stron wewnagtrz struktury
serwisu oraz linki do plikébw oraz do stron zewnetrznych (poza strukturg serwisu)
otwieraty sie w tym samym oknie przeglgdarki. Linki zewnetrzne powinny by¢ oznaczone
odpowiednig grafikg i wkasciwym komunikatem.

W przypadku stron zawierajgcych formatowanie odradza sie stosowanie zbyt wielu
stylébw formatowania, aby unikng¢ przerostu formy nad trescig. Nalezy pamigtac, ze
uzycie kilku réznych rodzajow czcionek uniemozliwi odréznienie waznych fragmentéw
strony od tych mniej waznych. Przy projektowaniu grafiki zastosowano darmowe
czcionki z rodziny Ubuntu (http://font.ubuntu.com).

W kwestii szaty kolorystycznej stron np. wiadomosci zaleca sie uzycie dwoch
dominujgcych, kontrastujgcych ze sobg kolorow. Ich wieksza liczba utrudnia odbior
tresci.

Zaleca sie tworzenie nagtowkow w tekstach za pomocg edytora w CMS, ktory powinien
zapewniaC witasciwg sktadnie jezyka HTML, co istotne jest z punktu widzenia oséb
z niepetnosprawnosciami. Nalezy pamieta¢ zaréwno o tresci definiujgcej zawartosc¢, jak
i formie graficznej, wyrézniajgcej tekst nagtowka w sposob zauwazalny, ale nieucigzliwy.
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http://font.ubuntu.com/

Tekst nagtdwka nie powinien sktadac¢ sie z wiecej niz siedmiu stéw, jego celem jest
krotkie poinformowanie uzytkownika o zawarto$ci danej czesci tekstu.

Wdrazajgc serwis IP, nalezy pamieta¢ o dwoch waznych kwestiach — dostepnosci
serwisu dla osob niepetnosprawnych oraz poprawnym zbieraniu i przetwarzaniu danych
osobowych uzytkownikow. W obu tych obszarach nalezy zapewni¢ zgodno$c¢
Z wymogami prawnymi oraz dobrymi praktykami.

2.4. Struktura mapy serwisu IP

Ponizszy  opis  stanowi  propozycje  rozwigzania  poszczegolnych  sekcji
w serwisie www. Wynika on z zapiséw projektu Wytycznych w zakresie informacji
i promocji programéw operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz
rekomendacji Instytucji Koordynujgcej Umowe Partnerstwa (IK UP).

Serwisy IP powinny zawiera¢ w szczegolnosci:

e informacje na temat Programu, w tym jego kroétki opis;

e tre$¢ Programu i szczegotowy opis priorytetu Programu (SzOP), a takze
informacje o zmianach tresci Programu i SzOP-u wraz zinformacjami
o terminach, od ktérych Program, SzOP lub ich zmiany sg stosowane, tres¢
wytycznych programowych dotyczgcych tego obszaru Programu, ktéry lezy
w kompetencji instytucji, a takze ich zmiany i terminy, od ktérych wytyczne
programowe sg stosowane;

e roczne harmonogramy naboru wnioskdw o dofinansowanie (w trybie
konkursowym) i ich aktualizacje w podziale na poszczegdlne dziatania,
poddziatania i/lub schematy; harmonogram powinien by¢ uzupetniony
oinformacje, w ktorych dziataniach, poddziataniach nie planuje sie
przeprowadzania w danym roku naborow wnioskow o dofinansowanie w trybie
konkursowym; powinien tez zosta¢ przedstawiony w podziale co najmniej na
kwartaty i opublikowany do 30 listopada roku poprzedzajgcego; harmonogram
naboréow wnioskdéw o dofinansowanie, ktérych prowadzenie planowane jest
w roku wejscia w zycie ustawy wdrozeniowej, powinien by¢ réwniez opublikowany
w ciggu miesigca od dnia wejscia w zycie tej ustawy;

e uproszczone informacje dla beneficjentow opisujgce mozliwosci uzyskania
wsparcia z tego obszaru Programu;

e ogtoszenia o konkursach, zawierajgce informacje o naborach, w tym: nazwe
i adres wtasciwej instytucji, okreslenie przedmiotu konkursu, maksymalny
dopuszczalny poziom dofinansowania projektu lub maksymalng dopuszczalng
kwote dofinansowania projektu, kwote przeznaczong na dofinansowanie
projektéw w konkursie, termin, miejsce i sposob sktadania wnioskow ; ponadto
w publikowanej informacji o konkursie znajdujg sie: regulamin konkursu
okreslajgcy przebieg postepowania konkursowego, kryteria wyboru projektow,
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planowany termin rozstrzygniecia konkursu, informacje o srodkach odwotawczych
przystugujgcych wnioskodawcy, wzér wniosku o dofinansowanie projektu oraz
wzor umowy o dofinansowanie projektu, stanowigce element regulaminu
konkursu, o ktérym mowa w art. 41 ust. 2 ustawy wdrozeniowej; dokumenty do
wypetnienia przez potencjalnego beneficjenta powinny by¢ publikowane
z instrukcjami ich wypetniania;

zmiany regulaminéw konkursow i warunkow realizacji projektéw, ich uzasadnienie
oraz termin, od ktérego zmiany sg stosowane;

informacje o projektach wybranych do dofinansowania w trybie konkursowym
i pozakonkursowym, a takze — w przypadku ich aktualizacji — informacje o tym,
w ramach jakiej procedury dany projekt zostat wybrany;

uproszczone informacje dla beneficjentow opisujgce sposob realizacji projektu
dofinansowanego z tego obszaru Programu, ktéry lezy w kompetenciji IP;
przyktady projektéw z tego obszaru Programu, ktory lezy w kompetencji IP;
informacje o planowanych i organizowanych konferencjach, dziataniach
informacyjnych i promocyjnych dla beneficjentéw i potencjalnych beneficjentow;
dane teleadresowe bezposrednio do osob przewidzianych do kontaktu, ktére sg
w stanie dostarczy¢ informacji z zakresu ogtaszanych przez instytucje naboréw
wnioskoéw (minimum bezposredni numer telefonu i adres e-mail);

przekierowania do serwisu wiasciwego 1Z oraz do Portalu Funduszy
Europejskich.

0. STRONA GLOWNA

1. SKORZYSTAJ Z PROGRAMU?

1.1 Jak skorzysta¢ z Programu?

1.2 Zobacz ogtoszenia i wyniki naboréw wnioskow
1.3 Pobierz wzory dokumentéw

o O O O

1.4 Realizuje projekt
= 1.4.1 Co musisz wiedzie¢, zeby zrealizowac projekt
= 1.4.2 Poznaj proces podpisywania umowy
= 1.4.3 Poznaj zasady promowania projektu
= 1.4.4 Rozliczaj projekt
= 1.4.5 Dowiedz sie co zrobi¢, by dokona¢ zmian w projekcie
= 1.4.6 Dowiedz sie jak przebiega kontrola
= 1.4.7 Poznaj obowigzki po zakonczeniu projektu
2. WIADOMOSCI
3. DOWIEDZ SIE WIECEJ O PROGRAMIE
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3.1 Zapoznaj sie z prawem i dokumentami

3.2 Wez udziat w szkoleniach i konferencjach
3.3 Pobierz poradniki i publikacje

3.4 Poznaj projekty

3.5 Dowiedz sie o instytuciji

3.6 Zobacz efekty

3.7 Przeczytaj analizy, raporty i podsumowania

O O O O O 0O O O

3.8 Wez udziat w promocji Programu
* 4. SUKCESY PROJEKTOW
+ 5. STOPKA

2. Opis architektury informacji

W generalnym schemacie budowy strony IP mozemy wyszczegoélni¢ trzy sekcje —
nagtéwek, tres¢ oraz stopke. Nagtdwek i stopka sg wspolne dla wszystkich stron
serwisu.

Nagtowek zbudowany jest z logotypu Funduszy Europejskich, nazwy serwisu, logo
Instytucji, flagi Unii Europejskiej, linka rozwijajgcego warstwe z wyszukiwarkg

Q Szukaj wserwisie jikniecie nie przetadowuje strony ani nie przenosi na inna,

a wytgcznie rozwija sekcje ponizej) oraz gtdwnej nawigacji sktadajgcej sie
Z nastepujgcych elementéw: Skorzystaj, Realizuje projekt, O programie, Wiadomosci,
Kontakt.

Stopka podzielona jest na dwie czesci. W pierwszej czesci wyeksponowane sg dane
punktu kontaktowego. Druga czes¢ ma charakter narzedziowy i sklada sie raczej
z linkdbw prowadzgcych do stron serwisu, ktére nie znalazly sie w gtownej strukturze
serwisu: ,Skorzystaj z Programu®, ,Realizuje projekt”, ,Dowiedz sie wiecej o Programie”
oraz linkdbw w postaci kafelkdbw prowadzacych do strony Instytucji, strony Programu
i Portalu Funduszy Europejskich (PFE). Pod wyzej wymienionymi czes$ciami stopki
znajduje sie miejsce na informacje dotyczgce wspoffinansowania serwisu przez Unie
Europejskg, copyrighty oraz ewentualne linki do profili na portalach spotecznosciowych
(o ile Instytucja takowe posiada).

Dodatkowo pod stopkg po wejsciu na strone powinien pojawiaé sie komunikat
0 stosowaniu na stronie plikow cookies. Komunikat powinien sktadac¢ sie z tekstu, linku
do Polityki prywatnosci i przycisku ,Zgadzam sie”, ktéry zamyka komunikat.
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2.1. Strona gtéwna

Strona gtébwna stuzy do rozprowadzenia ruchu po serwisie IP i skierowania
uzytkownikow do odpowiednich dziatéw, w zaleznosci od ich potrzeb. Ponadto spdjna
architektura i grafika wszystkich stron instytucji wdrazajgcych Fundusze Europejskie
w Polsce zapewnia jednolite zasady dotarcia do informacji przez Internautéw dla catego
systemu.

2.1.1 Skorzystaj z Programu

Jest to czes¢ serwisu odpowiadajgca za informacje uzytkowe, pozwalajgce Internaucie
znalez¢ dofinansowanie dla siebie, a jesli uzytkownik juz realizuje projekt — znajdzie
w tej sekcji kroki, ktére musi podja¢é w celu sprawnej realizacji swojej inwestycji. Jest
przeznaczony dla ludzi zainteresowanych skorzystaniem z Programu lub juz z niego
korzystajgcych.

Ta czes¢ serwisu sktada sie z czterech elementow.

Skorzystaj z Programu

A > @ >&E > o

Jak skorzystac Zobacz ogtoszenia i wyniki Pobierz wzory Realizuje projekt
z Programu? naboréw wnioskéw dokumentéw

Dla oséb realizujgcych juz projekty z Programu przeznaczono ostatni link (,Realizuje
projekt®), ktéry dziata inaczej niz pozostate. Po kliknieciu w ten link powinna rozwing¢ sie
sekcja ze zbiorem linkow do odpowiednich podstron. Klikniecie nie przetadowuje strony
ani nie przenosi na inng, a wytgcznie rozwija sekcje ponizej.

Co musisz wiedzie, Poznaj proces Poznaj zasady Rozliczaj projekt
zeby zrealizowac projekt podpisywania umowy promowania projektu

7 1 B

Dowiedz sig, co zrobi¢, Dowiedz sig, jak przebiega Poznaj obowigzki
aby dokona¢ zmian w projekcie kontrola projektu po zakonczeniu projektu

Rozwijana sekcja jest oznaczona kolorem przypisanym do danego Programu. Na grafice
zostata zaprezentowana strona dla Programu Polska Cyfrowa, ktérej kolorem
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10

przewodnim jest amarantowy. Na stronach programéw regionalnych ta sekcja bedzie
miata kolor zotty, a dla serwiséw innych programoéw krajowych odpowiednio w kolorze
danego programu. Numery poszczegolnych koloréw zostaly zawarte w Ksiedze
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakdéw programow polityki
spéjnosci na lata 2014-2020.

2.1.2 Wiadomosci

Miejsce na aktualnosci o Programie. Sekcje tworzg trzy kolumny linkéw utozonych
w dwoéch wierszach, prowadzgcych do wybranych wiadomosci oraz przycisku
kierujgcego do listy wszystkich aktualnosci. Link tworzy tytut wiadomosci. Nad linkiem
znajduje sie data publikacji.

Wiadomosci

23.08.2013 23.08.2013 23.08.2013

Wyniki aktualizadi listy pojektéw Aktualizacja harmonogramu naboréw Wyniki aktualizagji listy pojektow
indywidualnych dla Programu whnioskéw w ramach Programu indywidualnych dla Programu
Infrastruktura i Srodowisko Infrastruktura i Srodowisko - stan na Infrastruktura i Srodowisko

11 wrzednia 2013 .

21.08.2013 21.08.2013 21.08.2013

W Olkuszu odbyly sie uroczystosci Wadrazanie obecnej perspektywy W Olkuszu odbyly sie uroczystosci
zwigzane z otwarciem finansowej, pakiet legislacyjny Zwigzane z otwarciem
zrewitalizowanego za unijne pienigdze 2014-2020 oraz przygotowania Polski zrewitalizowanego za unijne pienigdze
rynku do nowego rozdania Srodkéw. rynku

Zobacz wszystkie wiadomosci »

Rekomendujemy, aby w CMS byfta mozliwos¢ oznaczania, ktére wiadomosci powinny
pojawiac sie na stronie gtdwnej.

2.13 Dowiedz sie wiecej o Programie

Jest to czes¢ serwisu nastawiona na informacje i edukowanie o Programie. W widoku
podstawowym sktada sie z czterech elementow, utozonych symetrycznie do sekcji
~okorzystaj z Programu®. Nastepne elementy sg zwiniete i dostepne po Kkliknieciu
w przycisk: ,Rozwin, aby zobaczy¢ wiecej”. Klikniecie we wspomniany przycisk
powoduje wysSwietlenie wszystkich dodatkowych linkéw i przesuniecie pozostatej
zawartosci strony w doét. Strona nie przetadowuije sie.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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Dowiedz sie wiecej o Programie

§ & [

Zapoznaj sie z prawem Wez udziat w projektach, Pobierz poradniki Poznaj projekty

i dokumentami szkoleniach i konferencjach i publikacje
oo AN
oooog
oooo
ofoo N

Dowiedz sie Zobacz efekty Przeczytaj analizy, Wez udziat

o Instytucji raporty i podsumowania W promocji Programu

Sekcja ta zawiera informacje teoretyczne — podstawy prawne, publikacje, opisy
projektéw oraz informacje praktyczne — ogtoszenia o projektach i szkoleniach, w ktérych
mozna wzig¢ udziat.

Jest to cze$¢ przeznaczona przede wszystkim dla beneficjentéw lub potencjalnych
beneficjentéw, ale takze dla wszystkich ludzi, ktérzy mogg by¢ zainteresowani
Programem.

2.1.4 Sukcesy i efekty projektow

Jest to cze$¢ prezentujgca osiggniecia Programu, a do momentu pojawienia sie
rzeczowych efektbw moze ona prezentowaé projekty z poprzedniej perspektywy
finansowej lub cele, ktére stawiane sg przed Programem do osiggniecia. Sekcja
pozwala na skrotowe przedstawienie wybranego sukcesu (projektu) i wybranych efektéw
dziatania Programu.

Czes$¢ przedstawiajgca sukces Programu sktada sie ze zdjecia, apli zawierajgcej nazwe
projektu, poziom dofinansowania oraz link zewnetrzny prowadzgcy np. do Mapy Dotacji
UE (dostepnej pod adresem: www.mapadotacji.gov.pl).

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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Sukcesy projektow

Budowa parku
naukowo-technologiczneg
o "Centrum
Zaawansowanych
Technologii" wraz z
zakupem wyposazenia

1 -
' e — Pl :
Efekty dZia{aﬁ 1 596 laboratoriow 494 osrodki naukowe 1303 uczelnie

Czes¢ informujgca o efektach dziatan to poziomy pasek znajdujgcy sie pod czescig
z sukcesami Programu, na ktérym przewidziano mozliwos¢ umieszczenia do 3 efektow
w zwieztej formie tekstowej np. ,,13 509 km drog”, ,7 mostow” itp.

2.2. Typy stron wystepujgcych w serwisie IP

Strony w serwisie powinny mie¢ podobng strukture i wyglad do projektu stron PFE.
Catos¢ powinna stanowic¢ jednolity system.

Interfejs graficzny szablonéw powinien by¢ przejrzysty, uzyteczny i przyjazny. Powinien
zachecac uzytkownikow do interakcji wewnatrz serwisow.

Ponizej zostaty przedstawione poglgdowo projekty wybranych podstron PFE wraz
z krétkim opisem. IK UP moze udostepni¢ widoki wybranych stron.

2.2.1 Lista ogtoszen o naborze

Strona sktada sie z listy ogtoszeh o naborach wraz z filtrami. Lista ogtoszen zawiera
linki, z ktérych kazdy opatrzony jest informacjami dodatkowymi, takimi jak: status
naboru, czas trwania, obrazek przedstawiajgcy numer Dziatania oraz ewentualny link do
wynikéw (pojawiajacy sie, gdy ogtoszenie ma status zawierajgcego wyniki). Nad listg
znajduje sie informacja o wyniku dziatania ewentualnych filtréw.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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Skorzystaj Realizuje projekt | O Programie Wiadomosci Punkty Informacyjne Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna > Skorzystaj

Nabory wnioskow

Na tej stronie mozesz przegladac i wyszukiwac ogtoszone nabory wnioskéw. Jesli chcesz w wyprzedzeniem
przegladac nadchodzace nabory przejdZ do Harmonogramu naboru wnioskéw. Przed ztozeniem wniosku

zapoznaj sie z kryteriami oceny projektéw. Jesli jestes gotowy to ztéz wniosek elektronicznie. Jesli nie

zgadzasz sie z wynikiem naboru, sprawd? jak przebiega procedura odwotawcza

Dostepne 2000 ogtoszen naborow wnioskow z: Innowacja x
Uzyj filtréw, aby szybko w terminie od 17.01.2013 do 14.09.2016 x
odnalez¢ interesujacy
Cie nabér wnioskow:

2P0 Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym.
Pokaz . Lorem ipsum amet, consectetur adipiscing elit. Lorem
O] Sgtg:igwa Bitvarath 6.3 ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
O Tylko wyniki naboréw Planowany (O od 12.10.2014 do 22.10.2014
whioskéw
Temat T Rozwdj systemow lokalnej infrastruktury ochrony
| Innowacja v | srodowiska i energetycznej.
10.3 e
Priorytet aktualny (O od 12.10.2014 do 22.10.2014
| Wszystkie vl " > & . x
RPO Tworzenie obszarow aktywnosci gospodarczej i promocja
Dziatanie 8 1 gospodarcza.
. L]
| Wszystkie v | zakoriczeny (© od 12.10.2014 do 22.10.2014 lub do wyczerpania §rodkéw
¥ wyniki naboru wnioskéw
Zobacz tylko nabory
[] Aktualne _— Tworzenie obszarow aktywnosci gospodarczej i promocja
ospodarcza.
[] Planowane 6 2 g
.

D St Planowany (D od 12.10.2014 do 22.10.2014
Termin naboréw wnioskéw 2P0 Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym.
Rozpoczede 6 3 !_orem ipsum _amet, consectetur adlpl_st?ln.g ellt..Lorem

m—— . ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Ot planowany (© od 12.10.2014 do 22.10.2014

Zakonczenie E

Rozwoj systemow lokalnej infrastruktury ochrony

RPO A ;i . .
srodowiska i energetyczne;j.

1.1

Aktualny @ od 12.10.2014 do 22.10.2014 lub do wyczerpania Srodkéw

Otrzymuj newsletterem

ogtoszenia o naborach

whioskéw RPO Tworzenie obszarow aktywnosci gospodarczej i promocja
e s aospodarcza.

Filtry pozwalajg ze wszystkich ogtoszen wybra¢ te najbardziej odpowiadajgce
uzytkownikowi. Pod filtrami znajduje sie link do zapisu na Newsletter.

Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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Na gorze strony umieszczono tekst wstepu, zawierajgcy linki do waznych tematéw
zwigzanych z naborami np. Harmonogramu naboréw; natomiast na dole paginacje —
mozliwos¢ przechodzenia pomiedzy kolejnymi stronami ogtoszen.

2.2.2.1 Ogtoszenie o naborze wnioskéw

Widok ogtoszenia o naborze ma na celu udzielenie uzytkownikowi szczegodtowych
informacji na temat danego naboru. Zawiera obrazek przedstawiajgcy numer Dziatania,
date publikacji, informacje o statusie, opcjonalng czes¢ o wynikach (gdy nabodr je
posiada) oraz tre$¢ podzielong na akapity, do ktérych prowadzg kotwice umieszczone
w lewej kolumnie.

Skorzystaj O Funduszach | Wiadomosci I Punkty Informacyjne | Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna > Skorzystaj > Nabory wnioskow

Rozwoéj systemow lokalnej infrastruktury ochrony

3] srodowiska i energetycznej

12.10.2013

AKTUALNY @ 0d 12.10.2014 do 22.10.2014

Koszt catkowity dofinansowanych inwestycji: ponad 30 mln zt.
8 maja 2013 roku Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego, petniacy Funkcje Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem
Wojewddztwa Swietokrzyskiego, dokonat warunkowego wyboru oémiu projektéw.

Informacje o naborze

- Informacje o naborze

- Na co i kto moze sktadac
whnioski?

Termin sktadania wnioskéw
w terminie od 15 do 31 lipca 2013 r.

- Finanse

S iczbedue dolomenty (w dniu zamkniecia naboru — do godziny 16.30)

- Inne wazne informagje Instytucja Wdrazajaca - Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczoéci (PARP) moze zamknaé
nabér wnioskéw przed dniem 31 lipca 2013 r., jezeli tgczna kwota dofinansowania w
ramach ztozonych wnioskéw osiggnie 120 proc. alokacji wyznaczonej w ramach danej
rundy aplikacyjnej.

Informacja o planowanej dacie zamkniecia naboru wnioskéw bedzie zamieszczona na
stronie internetowej PARP . Zamkniecie naboru nastapi w terminie 2 dni roboczych od
dnia publikacji ww. informadji, przy czym data zakonczenia przyjmowania wnioskéw nie
moze przekroczy¢ wyznaczonej daty zamkniecia naboru wnioskéw dla danej rundy
aplikacyjnej.

Termin rozstrzygniecia konkursu

Okres przypadajacy na ocene wniosku o dofinansowanie oraz poinformowanie

WlnincbadaiirAie Avininibacrh Aacanu unenaci AlbAba A calacinca Ad Aabi maemalbaincia nahac

Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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W ogtoszeniu znajdujg sie nastepujgce dziaty:

¢ Informacja wstepna z terminem konkursu,

e Informacje o naborze (Termin rozstrzygniecia konkursu, Miejsce skfadania
wnioskow, Sposob skfadania wnioskéw),

e Na co i kto moze sktada¢ wnioski? (Kto moze sktada¢ wnioski? Na co mozna
otrzymac dofinansowanie? Kryteria wyboru projektéw),

e Finanse (Maksymalny dopuszczalny poziom dofinansowania projektu, Ogdlna
pula srodkéw przeznaczona na dofinansowanie projektow),

e Niezbedne dokumenty (Regulamin konkursu, Wzér wniosku o dofinansowanie,
Wz6r umowy o dofinansowanie),

e Inne wazne informacje (Srodki odwotawcze przystugujgce sktadajgcemu wniosek,
Pytania i odpowiedzi, Linki).

2.2.3 Lista wiadomosci

Strona sktada sie z listy wiadomosci wraz z filtrami. Lista wiadomosci Programu skfada
sie z tytutéw tj. linkdw opatrzonych opcjonalng datg i listg kategorii. Po lewej wystepuja
filtry po temacie (kategorii) i dacie oraz wyboér kolejnosci wyswietlania wiadomosci. Nad
listg znajduje sie informacja o wyniku dziatania ewentualnych filtrow.

| Skorzystaj I Realizuje projekt I O Programie [AWEGLTTI! Punkty Informacyjne | Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna

Wiadomosci

Dostepne 2000 wiadomosci z: Wydarzenia x
Uzyj filtrow, aby szybko w terminie od 17.01.2013 do 14.09.2016 x
odnalezé interesujaca
Cie wiadomosc¢:

Temat wiadomosci Nowe instrumenty koordynacji dziatan administracji rzadowej
| Wydarzenia | i samorzadowej
8.08.2013 Wydarzenia

Pokaz wiadomosci

od

7 O innowacyjnych projektach wspartych z Funduszy Europejskich
w Magazynie ,Glob”

Pokaz wedtug 8.08.2013  Szkolenia i kenferencje

@ Ostatnio opublikowane
O Najpopularniejsze
Konsultacje projektu Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020
8.08.2013 Wydarzenia

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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2.2.3.1 Wiadomos¢

Widok wiadomosci jest trescig artykutu, ktory chcemy zaprezentowaé uzytkownikom.
Zawiera kategorie wiadomosci, date opublikowania oraz tresc.

| Skorzystaj | Realizuje projekt | O Programie [RWVEGT G Punkty Informacyjne I Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna > Wiadomosci

Wsparcie biznesu w okresie spowolnienia

28.08.2013 Wydarzenie

Szes¢ miliardéw ztotych dla polskich przedsiebiorcéw w ramach ostatnich unijnych dotadji i Zo ba (o 4 réwn iez

kredytéw okresu 2007-2013. Ruszyta ogélnopolska kampania informacyjna majgca na celu
Ludzka twarz EFS - VIl edydja

poméc przedsiebiorcom wykorzystac ostatnie Srodki koriczacej sie perspektywy .
konkursu dla dziennikarzy

finansowej Unii Europejskiej. Mogg one miec szczegdlne znaczenie w okresie spowolnienia
gospodarczego. O innowacyjnych projektach

wspartych z Funduszy Europejskich

P j juP iebi §ci, Kraj P P
olska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Krajowy Punkt Kontaktowy Programu UE na e Misgazyriie: Gl

rzecz konkurencyjnoéci i innowadji (CIP) ,Instrumenty Finansowe dla MSP” przy Zwiazku
Bankéw Polskich, Krajowa Izba Gospodarcza oraz Patroni Honorowi: Wiceprezes Rady Ludzka twarz EFS - VIl edydja

Ministréw konkursu dla dziennikarzy

" Ztozone propozycje przedsiewzie¢ mogq réwniez zostac
wykorzystane w pracach nad projektem Programu Polska
Wschodnia 2014-2020. "

Minister Gospodarki i Komisja Europejska 15 kwietnia br. zainaugurowali ogélnopolska
kampanie informacyjna skierowanga do érodowisk przedsiebiorcéw. 11 czerwca br. odbywa sie
spotkanie z przedsiebiorcami wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Kampania ma wesprze( przedsiebiorcéw poprzez szybki dostep do informacji o ostatnich
srodkach unijnych z tej perspektywy finansowej. Chcemy poméc polskiemu biznesowi w
wykorzystaniu dostepnych srodkéw do ostatniego euro. Ma to szczegdlne znaczenie obecnie,
w czasie spowolnienia gospodarczego- powiedziat Wicepremier, Minister gospodarki Janusz

Piechocinski podczas inauguracji Kampanii.

Dobre rady

Wyslij wniosek listem poleconym. Pamietaj o dopisku
na kopercie: "Dziatanie 6.2" oraz zobacz zasady promodji.

Bardzo wazne informacje

Wyslij wniosek listem poleconym. Pamigtaj o dopisku
na kopercie: "Dziatanie 6.2" oraz zobacz zasady promodji.

Tytut srédtekstowy

Dodatkowe informacje oraz formularze wnioskéw znajduja sie na stronie internetowej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podkarpackiego

1 Przygotuj swoj dowdd osobisty

2 Pobierz stosowny formularz. W zaleznosci od Twojej sytuagji, wybierz jeden

z udostepnionych ponizej:

Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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Strona stuzy dostarczeniu informacji na konkretny temat, np. opisaniu pewnego
wydarzenia. Moze zawierac linki, pliki do pobrania, tabele, kolumne ,Zobacz réwniez”
oraz rozne formy wyrdznienia tekstu.

Tre$¢ nie powstaje w sposob automatyczny, lecz jest w catosci wpisywana przez
redaktora. Strona powinna umozliwi¢ formatowanie tresci poprzez nagtéwki, tworzenie
paragraféw, wstawianie zdje¢ i filméw oraz edycje tekstu. System CMS powinien
posiadaC funkcjonalnos¢ Edytor (tzw. ,rich editor”), ktéra umozliwia formatowanie
poszczegoblnych tresci na stronie w sposéb semantyczny, zgodny ze standardem HTML,
poprzez uzycie odpowiednich styli formatowania dla nagtéwkow, akapitéw, zdjeé, filmdéw
itp. Nalezy zwroci¢ uwage na formatowanie poszczegolnych elementow tak, aby byty
one dostepne dla oséb niepetnosprawnych tj. wazne jest zachowanie zgodnosci
z wytycznymi WCAG 2.0 i uktadu pozwalajgcego na wiasciwe wyswietlanie w wersji
mobilne;j.

Na dole strony, nad stopkg, mozna zamiesci¢ sekcje ,Pole¢ innym* z linkami do portali
spotecznosciowych.

Polec’innym FiLubigto! 74tys. W Tweet 9570 [J +1 4

(=]
b

2.2.4 Lista dokumentow

Strona sktada sie przede wszystkim z listy plikdw wraz z filtrami. Lista zawiera linki
z datami publikacji. Nad listg znajduje sie informacja o wyniku dziatania ewentualnych
filtrow.

Filtry pozwalajg ze wszystkich publikacji wybra¢ te najbardziej pasujgce.

Na gorze strony umieszczono tekst wstepu, zawierajgcy linki do stron z innymi
materiatami do pobrania; natomiast na dole paginacje — mozliwo$¢ przechodzenia
pomiedzy kolejnymi stronami listy.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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I Skorzystaj | Realizuje projekt O Programie Wiadomosci Punkty Informacyjne Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna > O Programie

Prawo i dokumenty

W tym dziale znajdziesz podstawy prawne funkcjonowania projektow. Kliknij jesli szukasz wzoréw
dokumentow, jesli jestes zaiteresowany sprawozdaniami, analizami i raportami z dziatania WRPO
Przeczytaj analizy, raporty i podsumowania.

Dostepne 2000 dokumentow ze wszystkich kategorii
Uzyj filtréw, aby szybko
odnalez¢ interesujacy

Cie dokument: Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych
8.08.2013
Typ dokumentu
| Wszystkie | Wytyczne w zakresie informacji i promogji
. 8.08.2013
Rodzaje wytycznych
| Wszystkie I

Regionalny Program Wojewddztwa Wielkopolskiego
na lata 2014-2020
| 8.08.2013

Priorytet i dziatanie

I Wszystkie

Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowych
8.08.2013

Wytyczne w zakresie informacji i promogji
8.08.2013

Regionalny Program Wojewoddztwa Wielkopolskiego
na lata 2014-2020

8.08.2013

2.2.4.1 Dokument

Strona pokazuje gtéwny plik wraz z ewentualnymi zatgcznikami, pozostatymi formatami
plikdbw, wersjami archiwalnymi i opisami zmian. Nie jest konieczne publikowanie
dokumentow we wszystkich formatach. Podane formaty sg przyktadowe.

Plik zawiera opis i informacje pomocnicze, takie jak: format, rozmiar, data publikacji czy
czas obowigzywania.

Rekomendujemy, aby w CMS wdrozy¢ wersjonowanie plikow tzn. kazda aktualizacja
pliku gtéwnego lub zatgcznika powinna pocigga¢ za sobg reczne przenoszenie przez

Projekt wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.
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Redaktora lub automatyczne przeniesienie poprzedniej wersji do archiwum, a takze
wymuszac¢ dodanie opisu zmian, jakie zostaty wprowadzone w wersji najnowszej.

Glra <l O funduszach I Wiadomosci I Punkty Informacyjne | Q Szukaj wserwisie

Strona gidwna > Strony > Jak skorzystac z Funduszy Europejskich > Pobierz wzory dokumentow

Umowa o dofinansowanie z Panstwowym Instytutem
Geologicznym w ramach Dziatania 2.1, Regionalnego

Programu Wojewddztwa Swietokrzyskiego

23.08.2014

Dokument Umowa o dofinansowanie z Pafistwowym Instytutem
Geologicznym w ramach Dziatania 2.1, Regionalnego
Programu Wojewddztwa Swietokrzyskiego

PDF 1,56 MB
Wytyczne w zakresie Kontroli pierwszego stopnia w ramach Programu Wspdtpracy
Transgranicznej Polska - Saksonia 2007 - 2013

3.2014 | Opis zmizn od ostatniej wersii TXT, 0 KB

Pozostate Formaty: PDF 1,56 MB | DOCX 7,22 MB

Wersje archiwalne (2) \v

Zataczniki (2) Aktualny formularz

PDF 826 KB

22.08.2014
Wersj3 obowi3zujaca od: 12.08.2014
Opis zmian od ostatniej wersji TXT, C KB

Pozostaie formaty: DOCX 4,54 MB | PDF 826 KB

Wersije archiwalne (1) v

Wytyczne z zakresu kontroli

wigzujaca do: 22.08.2014

Pozostate Formaty: PDF 1,56 M8 | DOCX 7.22 MB

Wersje archiwalne (2) \v

2.2.5 Lista szkolen (konferencji)

Strona sktada sie przede wszystkim z listy szkoleh/konferencji wraz z filtrami. Lista
zawiera linki, z ktérych kazdy opatrzony jest informacjami dodatkowymi, takimi jak: czas
trwania, obrazek przedstawiajgcy date, adres oraz ewentualny przycisk ,Wez udzial”,
ktéry moze prowadzi¢ do formularza zapiséw np. na konferencje lub szkolenie. Nad listg
znajduje sie informacja o wyniku dziatania ewentualnych filtrow.

Filtry pozwalajg ze wszystkich linkow wybrac¢ te najbardziej pasujgce.
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Na dole strony umieszczono paginacje — mozliwo$¢ przechodzenia pomiedzy kolejnymi
stronami wydarzen.

| Skorzystaj | Realizuje projekt O Programie Wiadomosci I Punkty Informacyjne | Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna > O Programie

Wez udziat w konferencjach i szkoleniach

Dostepne 2000 szkolen i konferencji z: Promocja x

Uzyj filtréw, aby szybko w terminie od 17.01.2013 do 14.09.2016 x
odnaleZc interesujaca
Cie konferencje
lub szkolenie: Szkolenie z zasad rozliczania projektéw oraz sporzadzania
24 wnioskéw o ptatnosé¢ z uwzglednieniem finansowania w
Temat PAZ formie zaliczek - 25 wrzesnia 2013r.
| MR i I (® 0d 12.10.2014 do 22.10.2014 m
Kim jestem @ talbork, parking przy ulicy Sierakowskich
Wszystkie v
| | “Innowacyjne instrumenty finansowe wsparcia sektora
Pokaz 1 2 MSP w ramach $wiatowych Dni Innowacji w Poznaniu -
| Wszystkie vl PAZ konferencja

. © od 12.10.2014 do 22.10.2014
Zobacz w wybranym terminie
9 Malbork, parking przy ulicy Sierakowskich

Rozpoczecie

_17'01'2013 07 Konferencja konsultingowa wstepnego projektu
U~J .

Zakoficzenie £ < Welkopolskiego

Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020
(WRPO 2014+) w Poznaniu

(9 od 12.10.2014 do 22.10.2014 | wiecej termindw (3)

Otrzymuj newsletterem 9 ralbork, parking przy ulicy Sierakowskich
[:] ogtoszenia o naborach
whnioskéw Poznanska Konferencja “PPP w praktyce”

PAz’ @ od 12.10.2014 do 22.10.2014 m
9 Malbork, parking przy ulicy Sierakowskich

2.2.5.1 Szkolenie (konferencja)

Strona widoku pojedynczego szkolenia ma na celu dostarczenie szczego6towych
informacji na temat danego wydarzenia. Zawiera date i miejsce spotkania, lead tekst,
opcjonalny przycisk ,Wez udziat’” [dodawany, gdy na szkolenie/konferencje przewidziano
zapisy], mape Google z listg adreséw oraz tres¢. Rekomendujemy uzycie map Google,
poniewaz jest to ogodlnodostepna technologia. Mozliwe jest skorzystanie z ustug map
cyfrowych innych dostawcow np. Bing. Redaktor powinien mie¢ takze mozliwos¢ edycji
pierwotnie wprowadzonej lokalizaciji.
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| Skorzystaj BRI GIISEILM Wiadomosci | Punkty Informacyjnel Q Szukaj w serwisie

Strona gtéwna > O Funduszach > Wez udziat w szkoleniach i konferencjach

Seminarium informacyjne pt. "Wspotpraca transnarodowa
w obszarze Europy Srodkowej"

12012014

Maz(l‘,ow
R > il
Najblizsze: cwecome =) Centnum
(® od 12.10.2014, godz. 9.00 m Kwhaborks  F
do 15.10.2014, godz. 14.00 o Ovorcs,
Sciuszki %
km ) Grot 122}
Nastepne: Aoy "% Zelazng
® od 12.10.2014, godz. 9.00 Wez udziat tament -
do 15.10.2014, godz. 14.00 artek 1 o
12.10.2014, godz. 9.00 - 14. Wez udzia Malbork, parking przy ulicy
® 12.10.20 dz.9.00 00 z udziat Ibork ki li

Sierakowskich

® 08.08.2014-11.08.2014

.
O SZkO le n U Pruszcz Gdanski, parking przy ulicy
Celem spotkania jest prezentacja perspektyw dalszej wspélpracy transnarodowej w Sierakowskich
Europie Srodkowej, a takze pokazanie ciekawych projektéw z réznych dziedzin, ® 08.08.2014-11.08.2014

realizowanych przy udziale instytudji z wojewddztwa pomorskiego.

Kielce, parking przy ulicy
Sierakowskich

Dla kogO? ® 08.08.2014-11.08.2014

Zaproszenie jest kierowane w szczegdlnosci do potencjalnych benefigentow z regionu, ale

mile widziani beda réwniez zainteresowani programem z innych regiondw.

Program szkolenia

Planowany przebieg szkolenia:

Czas Temat Prowadzacy

2.2.6 Pozostate strony

W serwisie IP powinny znalez¢ sie takze takie funkcjonalnos$ci/strony jak: wyszukiwarka,
btad 404 i mapa strony. Dodatkowo w seriwsie mogg znalez¢ sie takie strony, jak:,
newsletter, czesto zadawane pytania, stownik, kanaty RSS, formularz zgtaszania
bteddw.
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3. Jak stworzyc¢ serwis IP?

3.1 Opis procesu

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju przekaze zainteresowanym Instytucjom projekt
strony gtébwnej w trzech wariantach: strona startowa, strona zrozwinietg sekcjg
,Realizuje projekt”, strona z rozwinietym dziatem ,Dowiedz sie wiecej o Programie®.

IK UP poprosi Instytucje Zarzgdzajgce o zebranie informacji o tym, ktére IP bedag
tworzy¢ wiasne serwisy. Nastepnie IK UP przekaze grafiki wraz z niniejszym opisem
Instytucjom, ktére wyrazg cheé uruchomienia swojej strony. Aby méc korzystaé
z projektu, Instytucje bedg musiaty podpisa¢ oswiadczenie, w ktérym zgodzg sie na
warunki wykorzystania materiatdw (zgodzg sie korzysta¢ z projektu na okreslonych
polach eksploatacji).

Nastepnie IP powinna podjgé nastepujgce dziatania:

e opracowa¢ strukture serwisu, tj. architekture informacji (opierajac sie
na rekomendacjach IK UP),

e okresli¢ i spisaC wymagania biznesowe co do funkcji, jakie ma spetniac strona IP
(tzn. co powinny robic¢ i jak dziata¢ poszczegdlne funkcje serwisu), kodowania
HTML (tzn. poprawne zakodowanie przygotowanych szablonéw graficznych),

e na podstawie widoku strony gtdéwnej oraz architektury informacji przygotowaé
grafike serwisu,

e wdrozy¢ technologicznie (czyli potaczy¢ pliki HTML z CMS) na wybranej
platformie,

e przygotowa¢ odpowiednie tresci, aby zapetni¢ strukture serwisu; nie jest
konieczne uruchamianie wszystkich czesci serwisu w jednym momencie, nalezy
tresci serwisu dostosowa¢ do mozliwosci informacyjnych Programu i Instytucii,
ponadto mozna wzorowac sie na tresciach umieszczanych na Portalu Funduszy
Europejskich i serwisach 1Z,

e przeprowadzi¢ testy strony przed jej opublikowaniem, aby upewni¢ sie, ze
wszystko zostato przygotowane wedtug wczedniej zatozonych wymagan
i wytycznych.

Dodatkowo rekomendujemy, aby w procesie budowy serwisu IP zastosowac sie do
nastepujgcych wytycznych:

e przygotowac szczegotowy opis wymagan dla Wykonawcy,
e przygotowaC szczegdtowy, realny harmonogram prac i na jego podstawie
kontrolowa¢ postep prac,
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e pracowa¢ w krétkich (1-2 tygodniowych) iteracjach, aby mie¢ kontrole nad
powstajgcym serwisem IP,
e wspotpracowac z Wykonawcg, pilotowac go i odpowiadac¢ na wszelkie pytania.

3.2 Podstawy prawne

Serwis IP musi by¢ zgodny przede wszystkim z nastepujgcymi przepisami prawnymi
I wytycznymi:

1.

5.

6.

Ustawg z dnia 17 Ilutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2013 poz. 235 z p6zn. zm.) wraz z aktami
wykonawczymi;

Ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2013
poz. 1422) wraz z aktami wykonawczymi;

Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2014 poz.
1182 z pézn. zm.);

Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz.U. 2012 poz. 526);

Standardami W3C;

Standardami WCAG 2.0.

3.3 Testy nowej strony

Rekomendowane rodzaje testow, ktére Instytucja moze wykonac oraz ich kolejnos¢ po
wdrozeniu serwisu IP, a przed jego uruchomieniem:

1.

Testowanie pod katem wystepowania btedéw:
1.1. Po stronie Wykonawcy.
1.2. Po stronie Zamawiajgcego.

Testy UAT — sprawdzenie, czy zaktadane scenariusze realizowane sg poprawnie np.
sprawdzenie czy filtrowanie wynikéw na stronie listy naborow we wiasciwy sposéb te
liste zaweza; sprawdzenie czy walidacja w formularzach dziata prawidtowo.

Testy pod roznymi przeglagdarkami i systemami operacyjnymi.
Testy pod katem dostepno$ci dla niepetnosprawnych.

Testy bezpieczenstwa.
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6. Testy wydajnosci.

4. Rekomendacje dotyczace kwestii

technologicznych

4.1. Wstep dotyczgcy technologii

Strona powinna zostac¢ przygotowana w oparciu o otwarte standardy W3C: np. HTML 5
i CSS 3 oraz by¢ dostepna dla osob z niepetnosprawnosciami (WCAG 2.0). Ponadto
musi by¢ zgodna z wymogami polskiego prawa (punkt 3.2 niniejszego dokumentu).

4.2. Dostepnosc stron dla oséb z niepetnosprawnosciami

Dostosowanie stron do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami jest obowigzkiem
instytucji realizujgcych zadania publiczne.

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych strona powinna spetnia¢ wytyczne WCAG w zakresie opisanym
w zatgczniku do rozporzadzenia:

http://isap.sejm.qgov.pl/DetailsServlet?id=WDU20120000526

Strony w serwisie powinny spetnia¢ w szczegolnosci nastepujgce zasady:

e Wszystkie strony powinny mie¢ zachowang prawidiowg strukture hierarchii
nagtéwkow;

e Przygotowany kod szablonédw musi by¢ wolny od btedéw oraz poprawny
semantycznie;

e Powinny by¢ zachowane odpowiednie proporcje kontrastéw;

e Wszystkie elementy graficzne oraz elementy, ktére mozna ,klikng¢” muszg mieé
zrozumiaty tekst alternatywny; dodatkowo elementy klikalne po najechaniu muszg
by¢ sygnalizowane zmiang wygladu kursora na ,reke”;

e Powinna istnie¢ mozliwos¢ manipulowania rozmiarem tekstow stron serwisu
za pomocg dostepnych skrotow klawiaturowych przegladarki;

e Nawigacja po stronach powinna by¢ dostepna za pomocg klawiatury;

e Inne wynikajgce z aktéw prawnych m.in.: Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektroniczne]
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oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. 2012 poz.
526); Standardéw W3C; Standardow WCAG 2.0.

Zalecamy juz w procesie kodowania szablonéw zwrécenie szczegdlnej uwagi na
dostepnos¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami. Ze wzgledu na wymagania prawne
dotyczgce spetnienia wytycznych WCAG zalecamy weryfikacje dziatan Wykonawcy.
Pomocne bedg podreczniki:

e Fundacja Widzialni, http://widzialni.org/wcag-20-podrecznik-dobrych-
praktyk,m,mqg,5,51
¢ Fundacja Integracja, http://dostepnestrony.pl/wp-

content/uploads/2013/08/Dostepnosc-serwisow-internetowych-Dominik-
Paszkiewicz-Jakub-Debski.pdf

e Metodologia badania stron, http://widzialni.org/container/metodologia-badania-
dostepnosci-stron-www. pdf.

Informacje dla uzytkownikdéw z niepetnosprawnosciami, np. skroty klawiszowe, powinny
by¢ zamieszczone w sekcji ,Dostepna strona” znajdujgcej sie w stopce serwisu.

4.3. RWD i breakpointy

Sugerujemy, aby w miare mozliwosci przygotowac serwis IP przy wykorzystaniu zasad
Responsive Web Design (RWD). Przemawiajg za tym ponizsze argumenty:

« Na rynku polskim i Swiatowym obserwujemy wzrost popularnosci urzgdzen mobilnych
i myslgc w perspektywie kilku lat dziatania strony IP nalezatoby przystosowac jg dla
tych urzgdzen. Wykorzystanie RWD sprawia, ze nie trzeba przygotowywac wersji light
serwisu (np. m.onet.pl), co obniza zaréwno koszty wdrozenia, jak i utrzymania
poniewaz nie trzeba dwa razy przygotowywac tresci, czy tez wprowadzac ich do CMS.

« Przygotowanie strony w RWD pomoze zachowac spojnos¢ i homogenicznosé systemu
informacji o Funduszach Europejskich.

« RWD nie jest chwilowg modg, a pozytecznym narzedziem uwalniajgcym tres¢ od
konkretnego urzadzenia, na ktérym jest przeglagdana.

« Przygotowanie stron w RWD narzuca pewng higiene codziennej pracy redakcyjne;j.
Przygotowywane materialy muszg by¢ wolne od rozwigzan technologicznych firm
trzecich (takich jak np. Adobe Flash), co jest korzyscig dla uzytkownika,
a w potagczeniu z przemy$lang architekturg informacji i wytycznymi dotyczgcymi
redakcji tekstow (stawianie uzytkownika zawsze na pierwszym miejscu i staranie sieg,
aby realizowac¢ potrzeby Internauty, a nie potrzeby instytucji, ponadto pisanie prostym
jezykiem, zrozumiatym dla Internautéw) pozwoli mu tatwiej odnalez¢ potrzebne tresci.
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W RWD layout graficzny strony zmienia swoj stan po przekroczeniu pewnych punktéow
granicznych (breakpoints) w szerokosci viewportu przegladarki (czyli obszaru programu,
w ktorym wyswietlana jest strona internetowa). Sugerujemy uzycie nastepujacych
breakpointow:

« DESKTOP: 1024px (szerokos¢ wyjsciowa)
« TABLET: 768px

« MOBILE: 320px

wiece] o Fuduszach

P oty s 213
sy

4.4. Przegladarki i kodowanie

Kody HTML szablonéw graficznych IP powinny wys$wietlaé sie prawidtowo na co
najmniej nastepujgcych przegladarkach internetowych: Internet Explorer, Chrome,
Firefox, Safari, Opera dla oficjalnych najnowszych wersji produktéw (tzw. wersjach
stabilnych) wydanych przez producentow oraz dla trzech wersji wczesniejszych
produktu, jak réwniez dla przegladarek tabletow i telefonéw komorkowych instalowanych
na najpopularniejszych urzgdzeniach mobilnych (Apple iPad i iPhone, tablety i telefony
z systemem Android oraz Windows, Windows Phone). Powyzsze wersje nalezy uznac¢
za rekomendacje. Instytucja moze samodzielnie ustalic wersje przeglgdarek na
podstawie statystyk odwiedzalnosci obecnego serwisu oraz raportéw np.:
http://www.ranking.pl/. Warto jednak mie¢ na uwadze, ze serwis budowany jest na kilka
lat, w czasie ktorych nastepowac bedzie rozwdj przeglgdarek internetowych. W zwigzku
z tym nalezy zachowac ostroznos¢ przy okreslaniu minimalnej (najstarszej) wers;ji
przegladarki wyswietlajgcej poprawnie tresci strony.
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Ponadto kod HTML serwisu powinien zosta¢ zweryfikowany za pomocg walidatoréw
W3C (np. HTML5: http://validator.w3.org/, CSS3: http://jigsaw.w3.org/css-validator/) oraz
warto rowniez skorzystac¢ z walidatora pod katem wdrozenia wytycznych WCAG 2.0 (np.
www.achecker.ca), ktory jednak nie zastgpi testéw funkcjonalnych serwisu.

Rekomendujemy réwniez, zeby strona zapewniata kodowanie znakéw w postaci
Unicode UTF-8 (wersja 3.0).

4.5. Hosting (utrzymanie serwisu IP)

Nalezy zadba¢ o hosting o odpowiednich parametrach w celu wiasciwego
funkcjonowania serwisu IP. Serwis IP moze by¢ utrzymywany na zasobach tj.
w Instytucji lub na serwerach zewnetrznego Wykonawcy. W tym drugim przypadku
rekomendujemy wybranie sprawdzonych dostawcéw hostingowych lub skorzystanie
z ustug firmy, ktéra bedzie wykonywata serwis (o ile takie posiada). Hosting generalnie
powinien by¢ dostepny 24h, 365 dni w roku (wylgczajgc z tego planowane okna
serwisowe). Powinien tez spetnia¢ warunki SLA na poziomie 99,8% czasu dostepnosci
on-line. Nalezy takze zadbac o 24h wsparcie techniczne w razie nieprzewidzianej awarii,
a takze nalezy wybra¢ Wykonawce, ktéry zapewni odpowiednie pasmo. Biorgc pod
uwage, ze parametry hostingu w duzej mierze zalezg od technologii, w jakiej powstanie
serwis IP, rekomendujemy szczego6towe ustalenie wymagan co do hostingu przed
wyborem Wykonawcy, ktéry bedzie utrzymywat serwis.

4.6. Zarzagdzanie prezentacja elementow serwisu przez
system CMS

Zarzgdzanie wyswietlaniem brakow

Gdy w systemie CMS pola nie sg uzupetnione lub brak jest wypetnienia, dane pole nie
jest wyswietlane wraz z powigzanym tytutem / etykieta.

Edytowalnos¢ elementow

Rekomendujemy, aby poszczegdlne elementy na stronach byly edytowalne przez
redaktora z poziomu systemu CMS. Pozwoli to na aktualizowanie tresci, korekte
ewentualnych bteddéw i ogolnie wiekszg kontrole nad publikowanymi materiatami.

Konta uzytkownikéw i role

Rozwigzanie CMS powinno umozliwiac¢ tworzenie kont dla redaktoréw i przydzielanie im
odpowiednich rdl (poziomu uprawnien) zdefiniowanych przez Instytucje np.: redaktorzy
poszczegolnych sekcji, redaktor strony gtéwnej, wydawca (akceptujgcy tresci),
administrator. Powyzsze stanowi jedynie rekomendacje.
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5. Uwagi dodatkowe

Zalecenia odnosnie do rozbudowy struktury

Podstawowa struktura serwisu skfada sie z czterech gtéwnych elementow:
» Skorzystaj z Programu
* Realizuje projekt
+ Dowiedz sie wiecej o Programie
*  Wiadomosci

Jesli wyobrazimy sobie strukture serwisu jako drzewo (np. drzewo plikéw), to
w przypadku potrzeby dodawania nowych tresci rekomendujemy, aby ewentualna
rozbudowa serwisu IP szta w kierunku poszerzania istniejgcej struktury “w gtgb”, a nie
dodawania nowych elementéw “u podstawy drzewa”. Mdwigc inaczej - im mnigj
gtdbwnych elementéw struktury posiada strona, tym jest ona bardziej czytelna dla
uzytkownika.

Wymienione cztery elementy stanowig swego rodzaju gtowne dziaty serwisu IP.
Wszystkie pozostate czesci powinny byc¢ ich poddziatami.

6. Powiazane zataczniki

e Mapa tresci

e Projekt graficzny strony gtéwnej serwisu IP:
o IP_strona_glowna
o IP_realizuje_projekt
o IP_dowiedz_sie wiecej
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